Praxiswebsite fur Zahnarzte

' Die Deutschen legen gro3en Wert auf die personliche Note
und einen professionellen Internetauftritt bei der Wahl ihrer
Zahnarztpraxis. Jeder zweite Deutsche wirde gerne online

— Termine vereinbaren.

gl . . .
winschen sich online
54 % Termine zu buchen.

Klar und einfach zugangliche
Kontaktinformationen

Uberblick zum
Leistungsangebot

62 % 32%

48 % 42 % 10 %

Informationen zu
Behandlungsmethoden

38% 45 % 17 %

Informationen zur

Fachkompetenz 35% 47 % 18 %

Personliche Note des 0
Internetauftritts 32% 46 % 22 %

Professionalitat des n Ao .
Internetauftritts 27 % 44.% 29%

Patientenerfahrungen 27 % 44 % 29 %

Informationen zu A0 O
Gesundheitsthemen (A mokl —

Online-Terminbuchung 18 % 36 % 46 %

Verbindung zu
Kooperationspartnern

15% 38 % 47 %

B sehrwichtig Wl wichtig B unwichtig

@ 78%

der Deutschen honorieren die bewerten die Professionalitat einer
personliche Note eines Webauftritts. Webseite als ausschlaggebend.

Basis: Alle Befragten, N = 1.022. Frage: Angenommen, Sie suchen im Internet nach n [
einem neuen Zahnarzt. Wie wichtig sind Ihnen dabei die folgenden Kriterien des a FLEMM I NG g
Internetauftritts der Praxis? (Skalierte Abfrage, sortiert nach ,Sehr wichtig” und ,Wichtig") Praxismarketing und mehr



